~ wascosa

Das 1964 gegriindete Unternehmen Wascosa mit Sitz in Luzern und Hamburg, ist ein
Branchenpionier im europdischen Schienenguterverkehr. Mit einer Flotte von tber 22.000
bewirtschafteten Gliterwagen, davon mehr als 17.000 eigenen, ist Wascosa der am schnellsten
wachsende Anbieter von Schienenglterverkehrssystemen in Europa. Unser Kerngeschaft ist die
Vermietung und Verwaltung von Giterwagen und als viertgrosster Vermieter von Giiterwagen
bedienen wir Schllsselsektoren wie Stahl, Chemie, intermodale Logistik und die
Schittgutindustrie.

Mit Gber 130 Mitarbeitenden in Luzern, Hamburg, Salzburg und weiteren Metropolen,
unterstitzt Wascosa ihre Kunden in 23 europaischen Landern und liefert zuverlassige, flexible
und nachhaltige Transportldsungen.

Zur Verstarkung unseres Teams in Hamburg suchen wir eine/n engagierte/n

IT System Engineer 60-80%

Als IT System Engineer Ubernimmst du eine zentrale Funktion in unserer hybriden IT-Landschaft.
Du bist Ansprechperson flr unsere Kolleg:innen in Hamburg und arbeitest eng mit dem
gesamten IT-Team zusammen. Dabei kombinierst du klassischen IT-Support mit Verantwortung
fur Infrastruktur- und Systemthemen.

Deine Rolle

e Betreuung der Benutzer in den Bereichen Hard- und Software, sowie Fixnet und Mobile
Telefonie am Standort Hamburg

o First- und Second-Level-Support fir Mitarbeitende (vor Ort & Remote)

¢ Administration und Betrieb unserer Server-Umgebungen (VMware, Windows Server, On-
Premise- & Cloud-Hybrid)

» Weiterentwicklung unserer IT-Infrastruktur (Netzwerke, Security, Cloud-Integration)

« Einrichtung und Wartung von Arbeitsplatzen, Software und Peripheriegeraten

¢ Fehleranalyse und -behebung in Windows-Umgebungen

¢ Benutzerverwaltung (z.B. Active Directory, Office 365)

¢ Schulung der Benutzer bei Bedarf
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o Erstellen und Nachfiuhren von IT-Dokumentation
o Bestellen und Verwalten von Hard- und Software
» Unterstltzung bei IT-Projekten (Rollouts, Updates etc.)

Dein Profil

e Studium der Informatik oder abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich mit entsprechender

Fortbildung/einschlagiger Erfahrung (oder vergleichbare Qualifikation)

¢ Mehrjahrige Erfahrung im IT-Support und idealerweise auch im System Engineering / Server-

Management

¢ Fundierte Kenntnisse in Windows-Umgebungen, Microsoft 365, VMware, Netzwerktechnik

(LAN/WAN/VPN)

e Erfahrung im Umgang mit Hybrid-Cloud-Umgebungen (Azure / MS365) von Vorteil
e Serviceorientierte, kommunikative Persdnlichkeit mit Freude am direkten Kontakt zu

Anwender:innen

» Teamfahigkeit, hohe Eigeninitiative und strukturierte Arbeitsweise
* Bereitschaft zu Reisen nach Luzern

Deine Benefits

Internationales
Arbeitsumfeld
in einem dynamischen,
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Unternehmenskultur
mit einer flachen

Strukturierte Einarbeitung
mit einem persénlichen Paten an
Deiner Seite gelingt der Einstieg
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Gezielte Weiterbildung
wir unterstitzen Deine
fachliche und personliche

grenziiberschreitenden Markt Hierarchie und Du-Kultur reibungslos Entwicklung
o~ . w
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Unterstitzung bei der Starker Teamspirit Vorsorge fiir das Alter Wohlfiihlfaktor inklusive

Kinderbetreuung
wir bezuschussen Deine
Kosten fur Dein Kind bis zur
Vorschule

durch Teamevents und
gemeinsame Apéros

wir bieten Dir eine
Uberdurchschnittliche
Altersvorsorge

Kaffee, Tee, frisches Obst
stehen jederzeit fur Dich
bereit
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Bewirb Dich jetzt bei uns und werde Teil einer wachsenden Unternehmung, in der selbstéandiges
Arbeiten grossgeschrieben wird. Gib Dich nicht mit dem Durchschnittlichen zufrieden und stelle
uns noch heute Deine Bewerbungsunterlagen an jobs@wascosa.com zu.

Wir freuen uns, Dich kennenzulernen!

Wascosa Group [m] iz [m]
Nadine Rohde ﬁw‘alisc “;;;

Head of Human Resources B -l:.';;nFs
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T +41 41727 67 30
jobs@wascosa.com
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